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㈱
ウ
ノ
コ
ー
ポ
レ
ー
シ
ョ
ン
は
超

硬
切
削
工
具
の
製
造
・
販
売
を
手
掛

け
、
国
内
は
も
と
よ
り
、
ア
ジ
ア
を

中
心
に
ア
メ
リ
カ
、
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
に

至
る
ま
で
広
く
製
品
の
輸
出
入
を

行
っ
て
い
る
。
海
外
と
の
取
引
が
拡

大
す
る
中
で
、
社
長
の
宇
野
俊
雄
氏

は
毎
月
の
よ
う
に
海
外
に
出
向
き
商

談
を
行
っ
て
き
た
。
し
か
し
、
コ
ロ

ナ
感
染
拡
大
に
伴
い
海
外
へ
の
渡
航

が
極
め
て
困
難
と
な
っ
た
。
加
え
て

顧
客
と
の
商
談
や
、
県
外
拠
点
の
営

業
マ
ン
と
の
打
ち
合
わ
せ
が
著
し
く

制
限
さ
れ
る
事
態
と
な
っ
た
の
を
機

に
、
い
ち
早
く
テ
レ
ワ
ー
ク
導
入
を

決
断
し
た
。「
躊
躇
は
な
か
っ
た
。

仕
事
の
ス
タ
イ
ル
を
変
え
る
良
い
機

会
だ
と
思
っ
た
」
と
宇
野
社
長
は
強

調
す
る
。

　

ま
ず
は
社
員
間
に
チ
ャ
ッ
ト
ワ
ー

ク
や
ズ
ー
ム
な
ど
の
ツ
ー
ル
を
導
入

し
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
手
段
を

ネ
ッ
ト
に
置
き
換
え
、
報
・
連
・
相

業
務
を
社
外
か
ら
も
機
動
的
に
行
え

る
よ
う
に
し
た
。
今
で
は
営
業
職
を

中
心
に
、
毎
日
開
催
の
ミ
ー
テ
ィ
ン

グ
を
ネ
ッ
ト
に
置
き
換
え
、
営
業
マ

ン
が
自
宅
や
外
出
先
か
ら
参
加
で
き

る
よ
う
に
な
っ
て
い
る
。

　

ま
た
、
同
時
並
行
で
取
引
先
と

の
商
談
ツ
ー
ル
も
整
備
し
て
い
っ

た
。
海
外
と
の
商
談
や
多
人
数
と
の

会
議
に
は
「
ズ
ー
ム
」、
メ
ー
カ
ー

と
の
商
談
は
「
チ
ー
ム
ズ
」、
仕
入

先
と
は
「
ラ
イ
ン
ワ
ー
ク
ス
」
と
い

う
よ
う
に
、
取
引
先
や
海
外
の
事
情

に
合
わ
せ
た
会
議
シ
ス
テ
ム
を
導
入

し
た
。「
ズ
ー
ム
が
有
名
だ
が
、
取

引
先
に
よ
っ
て
は
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
な

ど
の
関
係
で
利
用
不
可
の
場
合
も
あ

る
。
顧
客
に
合
わ
せ
て
ど
の
よ
う
な

選
択
肢
で
も
対
応
で
き
る
よ
う
に
し

た
」
と
宇
野
社
長
。「
フ
ァ
ー
ス
ト

コ
ン
タ
ク
ト
は
実
際
に
顔
を
合
わ
せ

な
い
と
難
し
い
が
、
顔
合
わ
せ
し
た

あ
と
は
テ
レ
ビ
会
議
で
も
十
分
可
能

だ
」
と
語
る
。

　

一
方
で
見
え
て
き
た
課
題
も
あ

る
。
オ
ン
ラ
イ
ン
で
会
議
や
商
談
が

増
え
る
に
し
た
が
い
、
外
部
に
は
出

せ
な
い
よ
う
な
秘
匿
性
の
高
い
資
料

が
、
添
付
間
違
い
な
ど
で
流
失
し
な

い
か
に
は
気
を
使
う
。
書
類
の
公
開

レ
ベ
ル
や
添
付
レ
ベ
ル
な
ど
セ
キ
ュ

リ
テ
ィ
の
ル
ー
ル
づ
く
り
は
今
後
の

課
題
だ
と
い
う
。

　

ま
た
、
社
員
の
年
代
に
よ
っ
て
Ｉ

Ｔ
技
能
の
習
得
差
が
あ
る
こ
と
も
確

か
で
あ
る
。「
60
歳
代
半
ば
の
私
が

テ
レ
ワ
ー
ク
を
行
っ
て
い
る
の
だ
か

ら
、
他
の
社
員
も
で
き
な
い
と
は
言

い
に
く
い
」
と
宇
野
社
長
自
ら
率
先

し
て
習
得
す
る
こ
と
で
、
社
員
へ
の

意
識
改
革
を
促
す
。

　
「
ネ
ッ
ト
で
の
会
議
・
商
談
の
便

利
さ
や
経
済
性
を
体
感
す
る
と
後
戻

り
で
き
な
い
」
と
宇
野
社
長
は
感
じ

て
い
る
。
コ
ロ
ナ
が
終
息
し
て
も
、

テ
レ
ワ
ー
ク
を
活
用
し
た
ビ
ジ
ネ
ス

ス
タ
イ
ル
は
同
社
に
と
っ
て「
通
常
」

と
な
る
に
違
い
な
い
。

　

総
務
省
の
定
義
で
は
テ
レ
ワ
ー
ク

と
は
「
Ｉ
Ｃ
Ｔ
（
情
報
通
信
技
術
）

を
活
用
し
、
時
間
や
場
所
を
有
効
に

活
用
で
き
る
柔
軟
な
働
き
方
」
と
さ

れ
、
在
宅
勤
務
に
代
表
さ
れ
る
「
自

宅
利
用
型
」、
出
張
先
や
交
通
機
関

な
ど
で
の
移
動
中
に
働
く
「
モ
バ
イ

ル
型
」、シ
ェ
ア
オ
フ
ィ
ス
や
コ
ワ
ー

キ
ン
グ
ス
ペ
ー
ス
な
ど
共
同
利
用
ス

ペ
ー
ス
で
仕
事
を
行
う
「
サ
テ
ラ
イ

ト
オ
フ
ィ
ス
型
」
に
分
類
さ
れ
る
。

働
き
方
改
革
が
推
進
さ
れ
る
中
、
テ

レ
ワ
ー
ク
を
導
入
す
る
こ
と
で
ラ
イ

フ
ス
タ
イ
ル
に
合
わ
せ
柔
軟
な
働
き

方
が
可
能
と
な
り
、仕
事
と
生
活（
育

児
・
介
護
・
治
療
）
の
両
立
が
実
現

さ
れ
、
優
秀
な
人
材
の
確
保
や
離
職

防
止
が
期
待
さ
れ
る
。

　

ま
た
、
テ
レ
ワ
ー
ク
は
、
近
年
の

水
害
や
地
震
、
豪
雪
な
ど
の
災
害
が

頻
発
す
る
中
、非
常
時
の
Ｂ
Ｃ
Ｐ（
事

業
継
続
計
画
）
対
策
と
し
て
も
有
効

で
あ
る
。
テ
レ
ワ
ー
ク
を
導
入
す
れ

ば
被
災
に
よ
り
出
社
が
ま
ま
な
ら
な

い
場
合
で
も
、
自
宅
な
ど
外
部
か
ら

ネ
ッ
ト
を
通
じ
て
仕
事
が
可
能
で
あ

る
。
今
回
の
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス

感
染
拡
大
は
ま
さ
に
非
常
事
態
で
あ

り
、
テ
レ
ワ
ー
ク
が
一
躍
脚
光
を
浴

び
る
こ
と
に
な
っ
た
。

　

当
所
が
行
っ
た
調
査
で
も
、
コ
ロ

ナ
対
策
と
し
て
「
テ
レ
ワ
ー
ク
・
在

宅
勤
務
を
導
入
し
た
（
ま
た
は
導
入

予
定
）」の
企
業
は
、約
25
％
に
上
る
。

（
左
表
）。

　

感
染
対
策
と
業
務
継
続
を
両
立
で

き
る
と
さ
れ
る
テ
レ
ワ
ー
ク
で
あ
る

が
、
導
入
に
際
し
て
の
課
題
点
は
な

い
の
で
あ
ろ
う
か
。
既
に
テ
レ
ワ
ー

ク
を
導
入
し
て
い
る
２
社
の
企
業
に

話
を
伺
っ
た
。

コロナは働き方を変える 特
集

テレワークは、働き方改革とBCPの一手段

新型コロナウイルスの県内発生から４ヶ月が経過、第２波も懸念される中、コロナと共存する生活が定着しつつある。ビジネスにおい
ても、新たな働き方を模索する動きが出てきている。出社することなくリモートで仕事や会議を行うテレワークはその代表的な例であ
ろう。「働き方改革」「BCP（事業継続計画）」の有効な手段として挙げられていたが、「ウィズコロナ」で俄然注目を集めることになっ
た。そこで、今回は県内企業の実例をもとに、中小企業におけるテレワークの可能性と導入に際しての課題点について考えてみたい。

INTERVIEW

テレワーク
その可能性と

課題
〜コロナで変わる働き方〜

き
っ
か
け
と
な
る
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代
表
取
締
役　

宇
野　

俊
雄　

氏

オフィス内の様子｡ 営業職を中心にテレワーク
を導入

同社製の切削工具｡ 海外との取引も多く、取引
先との定期的な商談・面談が欠かせない

福井商工会議所「新型コロナウイルス感染拡大による企業活動への影響調査」

実施した（実施予定の）新型コロナウイルス対策



　

　

こ
れ
ま
で
み
て
き
た
よ
う
に
テ
レ

ワ
ー
ク
に
は
課
題
も
多
々
あ
る
が
、

可
能
性
を
秘
め
た
働
き
方
で
あ
る
。

県
内
に
お
い
て
は
、
感
染
リ
ス
ク
の

高
い
公
共
交
通
機
関
で
の
通
勤
や
営

業
回
り
の
機
会
は
少
な
く
、
在
宅
勤

務
の
導
入
は
限
定
的
で
あ
ろ
う
。
一

方
で
、
企
業
に
は
災
害
を
は
じ
め
予

期
せ
ぬ
非
常
事
態
が
数
多
く
待
ち
受

け
て
お
り
、
会
社
に
出
向
か
な
く
て

も
業
務
が
継
続
で
き
る
態
勢
作
り

は
、
今
回
の
コ
ロ
ナ
に
限
ら
ず
大
き

な
課
題
で
あ
る
。

　

ま
た
、テ
レ
ワ
ー
ク
に
留
ま
ら
ず
、

遠
隔
地
と
の
社
内
打
ち
合
わ
せ
や
商

談
な
ど
で
ネ
ッ
ト
の
活
用
が
急
速
に

進
む
こ
と
が
予
想
さ
れ
る
。
費
用
的

に
も
人
的
に
も
急
に
は
対
応
で
き
な

い
こ
と
を
認
識
し
、
自
社
の
身
の
丈

に
合
っ
た
形
態
を
段
階
的
に
導
入

し
、
対
応
を
急
が
ね
ば
な
ら
な
い
。

　

Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
で
、

当
所
の
Ｉ
Ｔ
関
係
の
セ
ミ
ナ
ー
講

師
も
務
め
る
㈲
詩
季
代
表
取
締
役

の
佐
藤
宏
隆
氏
に
テ
レ
ワ
ー
ク
導

入
時
の
課
題
に
つ
い
て
伺
っ
た
。

　

中
小
企
業
の
テ
レ
ワ
ー
ク
導
入
の
課

題
と
し
て
、
ま
ず
は
「
人
の
問
題
」
が

挙
げ
ら
れ
る
。
Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
の
面
で
社

員
間
の
格
差
が
大
き
く
、
ス
キ
ル
を
持

た
な
い
社
員
か
ら
の
抵
抗
が
大
き
い
。

普
段
か
ら
事
務
で
ワ
ー
プ
ロ
や
表
計
算

ソ
フ
ト
を
使
い
こ
な
し
て
い
る
人
で

も
、
オ
ン
ラ
イ
ン
で
の
会
議
や
商
談
に

は
抵
抗
を
示
す
人
が
多
い
。
こ
れ
に
は

強
い
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
に
よ
っ
て
、
半

ば
強
制
的
に
推
進
す
る
こ
と
が
重
要
で

あ
る
。
テ
レ
ワ
ー
ク
を
導
入
し
た
企
業

は
、
ト
ッ
プ
の
強
い
意
志
の
も
と
進
め

ら
れ
た
事
例
が
多
い
。

　

ま
た
、
最
初
か
ら
大
き
な
投
資
で
短

期
間
で
一
気
に
本
格
導
入
す
る
の
で
は

な
く
、
ス
モ
ー
ル
ス
タ
ー
ト
で
、
効
果

や
社
内
へ
の
浸
透
度
合
い
を
見
極
め
な

が
ら
段
階
的
に
進
め
て
い
く
こ
と
も
重

要
だ
。
Ｉ
Ｔ
機
器
や
シ
ス
テ
ム
は
そ
れ

な
り
に
高
価
で
あ
る
た
め
、
ま
ず
は
小

規
模
グ
ル
ー
プ
で
試
行
し
て
徐
々
に
範

囲
を
広
げ
て
い
く
こ
と
が
有
効
で
あ

る
。
ま
た
、
導
入
当
初
は
ノ
ウ
ハ
ウ
が

蓄
積
し
て
お
ら
ず
機
材
ト
ラ
ブ
ル
も
多

い
。
い
き
な
り
重
要
な
会
議
や
商
談
を

オ
ン
ラ
イ
ン
に
置
き
換
え
る
の
は
リ
ス

ク
が
あ
る
。
ま
ず
は
社
内
打
合
せ
か
ら

始
め
て
、
ノ
ウ
ハ
ウ
を
蓄
積
し
た
上
で

徐
々
に
熟
度
を
高
め
て
い
く
べ
き
で
あ

る
。

　

最
後
に
、
全
て
の
業
務
を
テ
レ
ワ
ー

ク
に
置
き
換
え
よ
う
と
し
な
い
こ
と
も

重
要
で
あ
る
。
特
に
総
務
や
経
理
な
ど

の
事
務
部
門
の
職
種
は
普
段
か
ら
Ｐ
Ｃ

で
作
業
す
る
機
会
が
多
い
た
め
、
一
見

容
易
に
テ
レ
ワ
ー
ク
に
移
行
し
や
す
い

と
思
わ
れ
が
ち
で
あ
る
が
、
実
は
最
も

導
入
が
難
し
い
。
な
ぜ
な
ら
中
小
企
業

の
事
務
部
門
は
、
そ
の
多
く
が
会
社
の

中
枢
情
報
を
扱
っ
て
い
る
か
ら
だ
。
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
の
観
点
か
ら
、
オ
ン
ラ
イ

ン
で
の
社
外
へ
の
情
報
持
ち
出
し
に
つ

い
て
は
、
き
わ
め
て
慎
重
に
検
討
を
行

う
必
要
が
あ
る
。
逆
に
営
業
部
門
は
、

人
と
人
と
の
つ
な
が
り
で
成
り
立
っ
て

い
る
面
が
強
い
た
め
、
オ
ン
ラ
イ
ン
に

置
き
換
え
ら
れ
な
い
と
思
わ
れ
が
ち
で

あ
る
が
、
実
情
は
既
存
顧
客
と
の
継
続

的
な
接
触
が
多
い
た
め
、
オ
ン
ラ
イ
ン

と
の
親
和
性
が
高
い
。

　

㈲
ア
ト
ラ
ス
は
生
保
、
損
保
な
ど

を
幅
広
く
取
扱
う
総
合
保
険
代
理
店

で
、
福
井
店
と
鯖
江
店
の
２
店
舗
を

運
営
し
て
い
る
。

　
「
当
社
が
テ
レ
ワ
ー
ク
導
入
を
進

め
た
の
は
、
平
成
30
年
の
豪
雪
が

き
っ
か
け
だ
っ
た
」
と
社
長
の
藤
田

清
彦
氏
は
振
り
返
る
。
福
井
・
鯖
江

の
店
舗
間
の
移
動
は
も
と
よ
り
、
顧

客
先
へ
の
訪
問
な
ど
営
業
活
動
が
完

全
に
マ
ヒ
し
て
し
ま
っ
た
。
こ
の
苦

い
経
験
か
ら
当
社
で
は
、
会
社
に
出

勤
し
な
く
て
も
あ
る
程
度
、
営
業
が

継
続
で
き
る
態
勢
を
構
築
し
た
。

　

ま
ず
は
、
福
井
店
と
鯖
江
店
と
を

テ
レ
ビ
会
議
ツ
ー
ル
の
ス
カ
イ
プ
で

つ
な
ぎ
、
移
動
す
る
こ
と
な
く
ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
を
可
能
と
し
た
。
同
時
に

顧
客
へ
も
ス
カ
イ
プ
や
ズ
ー
ム
を
活

用
し
、
商
品
説
明
や
重
要
事
項
説
明

な
ど
の
営
業
業
務
を
ネ
ッ
ト
で
も
可

能
と
し
た
。

　

県
内
で
コ
ロ
ナ
感
染
拡
大
が
始

ま
っ
て
か
ら
は
、
藤
田
社
長
を
は
じ

め
営
業
社
員
は
週
に
１
～
２
日
間
は

在
宅
勤
務
と
し
、
出
社
機
会
を
減
ら

し
た
。
顧
客
へ
の
営
業
も
テ
レ
ビ
会

議
を
活
用
し
、
訪
問
を
極
力
減
ら
し

た
。「
本
格
的
な
在
宅
勤
務
と
な
る

と
初
め
て
の
経
験
。
社
員
か
ら
も
不

安
の
声
が
あ
が
っ
た
が
、
私
が
率
先

し
て
在
宅
勤
務
を
実
践
し
た
こ
と

で
、
社
員
も
一
丸
と
な
っ
た
」
と
藤

田
社
長
自
ら
テ
レ
ワ
ー
ク
を
牽
引
し

た
こ
と
を
明
か
し
た
。

　

一
方
で
課
題
点
も
浮
か
び
あ
が
っ

て
き
た
。
当
社
が
ま
ず
直
面
し
た
の

は
社
員
へ
の
機
器
の
整
備
。
Ｐ
Ｃ
な

ど
の
投
資
は
補
助
金
等
の
対
象
に
も

な
ら
ず
、
当
社
の
負
担
感
は
大
き

か
っ
た
。「
こ
こ
は
、
社
長
で
あ
る

私
の
覚
悟
と
決
断
」
と
ト
ッ
プ
自
ら

の
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
が
必
要
で
あ
る

と
強
調
す
る
。

　

ま
た
、
テ
レ
ワ
ー
ク
に
よ
る
仕
事

を
ど
の
よ
う
に
評
価
す
る
か
も
課
題

だ
。
直
接
社
員
の
勤
務
ぶ
り
を
目
に

す
る
機
会
が
減
る
た
め
、
成
果
は
数

値
で
し
か
測
れ
な
い
。
営
業
職
の
成

果
は
数
値
化
し
や
す
い
が
、
事
務
職

な
ど
間
接
部
門
の
業
務
は
数
値
化
が

難
し
い
。「
成
果
の
数
値
化
の
問
題

や
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
面
か
ら
、

当
社
で
は
事
務
職
の
テ
レ
ワ
ー
ク

は
、
営
業
職
ほ
ど
進
ん
で
い
な
い
」

と
事
務
部
門
へ
の
テ
レ
ワ
ー
ク
導
入

の
難
し
さ
を
語
る
。

　

加
え
て
非
常
時
で
も
テ
レ
ワ
ー
ク

が
有
効
に
機
能
す
る
た
め
に
は
、
相

応
の
準
備
期
間
が
必
要
と
い
う
。「
当

社
は
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
発
信

す
る
会
社
。
当
社
自
ら
テ
レ
ワ
ー
ク

な
ど
Ｂ
Ｃ
Ｐ
に
取
り
組
む
姿
勢
が
お

客
様
へ
の
信
頼
に
つ
な
が
る
」。
事

前
の
備
え
が
コ
ロ
ナ
で
効
果
発
揮
さ

れ
る
結
果
と
な
っ
た
。

　

今
後
の
方
針
に
つ
い
て
、「
平
時

で
も
リ
ア
ル
と
オ
ン
ラ
イ
ン
を
組
み

合
わ
せ
た
営
業
を
推
進
す
る
」
と
藤

田
社
長
は
コ
ロ
ナ
後
を
見
据
え
る
。

豪雪をきっかけにテレワーク導入、
コ
ロ
ナ
で
効
果
発
揮

強
い
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
と
ス
モ
ー
ル
ス
タ
ー
ト
で

平
時
こ
そ
非
常
時
へ
の

備
え
が
必
要
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