
　

グ
ラ
フ
１
は
、
国
内
に
お
け
る

人
口
の
推
移
を
表
し
た
も
の
で
あ

る
。
日
本
は
諸
外
国
と
比
較
し
て
も

急
速
に
少
子
高
齢
化
が
進
行
し
て

お
り
、
総
人
口
は
２
０
０
８
年
の

１
億
２
８
０
８
万
人
を
ピ
ー
ク
に
減

少
に
転
じ
て
い
る
。
生
産
年
齢
人
口

（
15
歳
～
64
歳
）
も
同
様
に
減
少
を

続
け
て
お
り
、
２
０
１
５
年
の
生
産

年
齢
人
口
は
７
６
２
９
万
人
と
ピ
ー

ク
時
の
１
９
９
５
年
に
比
べ
一
千
万

人
以
上
減
少
し
た
こ
と
に
な
る
。

　

こ
う
し
た
中
、
Ａ
Ｉ
や
Ｉ
ｏ
Ｔ
の

普
及
に
よ
る
省
人
化
の
進
展
に
期
待

も
寄
せ
ら
れ
る
が
、
こ
れ
か
ら
先
、

国
内
の
人
口
構
成
が
大
き
く
変
化
す

る
こ
と
は
現
実
的
に
考
え
に
く
い
。

し
か
し
、
健
全
な
企
業
活
動
に
優
秀

な
人
材
が
必
要
不
可
欠
で
あ
る
こ
と

に
変
わ
り
は
な
い
。

　

福
井
県
の
有
効
求
人
倍
率
は
全
国

ト
ッ
プ
ク
ラ
ス
で
あ
り
、
新
卒
採

用
・
中
途
採
用
と
も
に
大
き
な
労
力

が
伴
う
。
加
え
て
、
求
人
の
対
象
と

な
る
生
産
年
齢
人
口
は
減
少
傾
向
に

あ
り
、
人
材
確
保
の
面
で
大
手
企
業

と
比
べ
て
不
利
を
受
け
や
す
い
中
小

企
業
に
お
い
て
は
、
今
後
、
雇
用
の

多
様
化
に
目
を
向
け
る
こ
と
が
必
要

と
な
る
。

　

企
業
の
採
用
意
欲
は
新
型
コ
ロ
ナ

感
染
症
の
影
響
下
で
も
減
退
し
て
お

ら
ず
、
人
材
確
保
は
依
然
と
し
て
厳

し
い
状
況
に
あ
り
、今
後
は
「
女
性
」

「
高
齢
者
」「
障
害
者
」「
外
国
人
」

等
の
活
用
、
生
産
性
を
高
め
る
た
め

の
労
働
力
の
質
向
上
の
重
要
性
が
高

ま
っ
て
く
る
。

　

今
回
の
特
集
で
は
、
実
際
に
多
様

な
人
材
の
雇
用
に
よ
っ
て
成
果
を
挙

げ
て
い
る
企
業
を
紹
介
す
る
。

特
集

減少を続ける生産年齢人口への対応

国内における人口減少は歯止めがかからず、企業は今後、限られた生産年齢人口のパイを奪い合うことになる。健全な事業活動を継
続していくためには人材の確保が絶対条件となる。新型コロナウイルス感染症の影響で働き手の価値観にも変化が生じる中、人材不
足に対して中小企業は今後どのように取り組んでいくべきなのか。

人材不足を
雇用の多様化で乗り切れ

　

福
井
市
の
イ
ワ
イ
㈱
は
オ
フ
ィ
ス

関
連
用
品
の
販
売
を
行
っ
て
お
り
、

事
務
用
品
宅
配
大
手
ア
ス
ク
ル
の
Ｆ

Ｃ
と
し
て
も
全
国
に
多
く
の
顧
客
を

有
す
る
。
同
社
で
は
10
年
ほ
ど
前
か

ら
障
害
者
の
雇
用
に
取
り
組
み
、
令

和
３
年
２
月
に
県
内
で
初
め
て
厚
生

労
働
省
の
「
も
に
す
認
定
」
企
業
に

選
定
さ
れ
た
（
上
記
参
照
）。

　

同
社
が
障
害
者
を
雇
用
す
る
契
機

と
な
っ
た
の
は
「
良
い
会
社
を
つ
く

る
に
は
ど
う
し
た
ら
良
い
か
」
を
学

ぶ
研
修
に
岩
井
社
長
が
参
加
し
た
こ

と
だ
っ
た
。
北
海
道
の
事
例
企
業
の

視
察
に
赴
き
、
そ
こ
で
障
害
者
を
含

め
た
社
員
全
員
が
生
き
生
き
と
働
く

職
場
に
感
銘
を
受
け
、
自
社
で
取
り

組
む
こ
と
を
決
心
し
た
。

　

会
社
に
戻
り
、
障
害
者
雇
用
に
取

り
組
む
こ
と
を
社
員
に
相
談
し
た
と

こ
ろ
、
社
員
の
猛
反
対
に
あ
っ
た
。

だ
が
一
人
の
社
員
が
取
組
み
に
賛
同

し
て
く
れ
、
こ
こ
か
ら
同
社
の
障
害

者
雇
用
が
始
ま
っ
た
。
最
初
３
年
間

は
障
害
者
に
対
し
て
ど
の
よ
う
に
接

す
れ
ば
よ
い
か
分
か
ら
ず
、「
全
て

手
探
り
で
、
子
育
て
の
苦
労
の
よ
う

に
思
い
出
さ
れ
る
」
と
岩
井
社
長
は

当
時
を
振
り
返
る
。
10
年
が
経
過
し

た
今
で
は
、
全
社
的
な
理
解
が
得
ら

れ
て
い
る
。

　

現
在
雇
用
し
て
い
る
障
害
者
は
全

社
員
30
名
中
３
名
。
そ
の
う
ち
１
名

は
昨
年
７
月
に
リ
ー
ダ
ー
に
昇
格

し
、
後
輩
の
指
導
に
も
あ
た
っ
て
い

る
。
障
害
者
は
、
障
害
の
程
度
に

よ
っ
て
得
意
な
分
野
と
苦
手
な
分
野

が
は
っ
き
り
分
か
れ
る
た
め
、
苦
手

な
部
分
は
会
社
全
体
で
カ
バ
ー
す
る

よ
う
な
仕
組
み
を
作
っ
た
。

　

岩
井
社
長
は
「
仕
事
を
行
う
上
で

不
安
に
思
う
こ
と
が
な
い
か
細
か
く

声
掛
け
す
る
こ
と
で
、
彼
ら
は
想
像

以
上
の
能
力
を
発
揮
し
て
く
れ
る
。

こ
れ
は
雇
用
し
て
初
め
て
分
か
っ
た

こ
と
で
、
当
社
に
と
っ
て
貴
重
な
学

び
の
機
会
と
な
っ
た
。
ま
た
、
会
社

の
雰
囲
気
が
明
る
く
な
り
、
社
員
の

定
着
率
も
確
実
に
ア
ッ
プ
し
た
」
と

満
足
気
だ
。

　

新
聞
で
紹
介
さ
れ
て
以
来
、
県
内

外
の
企
業
か
ら
「
障
害
者
の
雇
用
に

取
組
み
た
い
が
、
ど
う
す
れ
ば
よ
い

か
」
と
い
う
問
合
せ
が
数
多
く
寄
せ

ら
れ
て
い
る
。
岩
井
社
長
は
「
自
社

で
の
取
組
み
を
全
て
お
伝
え
さ
せ
て

い
た
だ
い
て
い
る
が
、
障
害
者
雇
用

は
自
社
単
独
で
行
う
の
は
難
し
く
、

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
や
就
労
支
援
機
関
な

ど
の
力
を
借
り
る
べ
き
」
と
ア
ド
バ

イ
ス
す
る
。

　

同
社
で
は
、
障
害
者
雇
用
に
取
り

組
ん
だ
こ
と
が
職
場
環
境
に
変
化
を

も
た
ら
し
、
対
外
的
な
評
価
も
高

ま
っ
た
。
そ
し
て
今
で
は
新
卒
採
用

に
ま
で
良
い
影
響
を
も
た
ら
し
て
い

る
。「『
業
務
の
負
荷
が
増
え
る
』
と

い
っ
た
意
見
も
出
る
か
も
し
れ
な
い

が
、
障
害
者
雇
用
は
絶
対
に
取
り
組

ん
だ
方
が
良
い
。
会
社
の
何
か
が
大

き
く
変
わ
る
。
こ
れ
は
取
り
組
ん
だ

企
業
に
し
か
わ
か
ら
な
い
。
中
小
企

業
こ
そ
『
人
が
辞
め
な
い
環
境
づ
く

り
』
が
大
切
だ
」
と
力
を
込
め
る
。

障害者雇用が職場環境に変化をもたらす
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昨年７月にリーダーに昇格した酒井さん（左から 2 人目）
経理の責任者として後輩の指導にも従事している。 【出典】総務省「国勢調査」（2015 年まで）、国立社会保障・人口問題研究所「日本の将来推計人口（平成

24 年 1 月推計）」（2020 年以降）
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もにす認定とは…
　障害者の雇用の促進及び
雇用の安定に関する取組み
の実施状況などが優良な中
小事業主を厚生労働大臣が
認定する制度。“ もにす ” とは企業と障害
者が「ともにすすむ」という言葉に由来し
ている。



　

福
井
市
の
㈱
大
津
屋
は
県
内
で
コ

ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
な
ど
12
店
舗

を
運
営
し
て
い
る
。
同
社
は
令
和
元

年
６
月
に
70
歳
定
年
制
を
導
入
、
継

続
雇
用
制
度
に
つ
い
て
も
73
歳
ま
で

の
雇
用
を
明
文
化
し
、
令
和
２
年
10

月
に
厚
生
労
働
省
が
実
施
す
る
「
高

年
齢
者
雇
用
開
発
コ
ン
テ
ス
ト
」
で

は
厚
生
労
働
大
臣
表
彰
最
優
秀
賞
を

受
賞
し
た
。
全
社
員
２
９
０
名
の
う

ち
２
割
近
く
を
占
め
る
60
歳
以
上
の

高
年
齢
社
員
が
現
場
で
活
躍
し
て
い

る
。

　

同
社
が
高
年
齢
社
員
の
雇
用
に
取

り
組
み
始
め
た
の
は
コ
ン
ビ
ニ
業
態

と
し
て
24
時
間
営
業
を
始
め
た
昭
和

61
年
頃
。
当
時
、
福
井
工
業
大
学
近

く
で
営
業
し
て
い
た
店
舗
の
ス
タ
ッ

フ
は
学
生
ア
ル
バ
イ
ト
が
中
心
だ
っ

た
が
、
店
舗
運
営
上
、
社
員
の
配
置

が
必
要
と
な
っ
た
。「
こ
の
時
に
応

募
し
て
き
た
50
代
の
方
が
非
常
に
戦

力
的
に
高
く
、
国
の
助
成
金
制
度
が

活
用
で
き
る
こ
と
も
あ
っ
て
、
高
年

齢
社
員
を
積
極
的
に
雇
用
す
る
よ
う

に
な
っ
た
」
と
小
川
社
長
は
話
す
。

　

ま
た
、
社
内
で
は
総
菜
を
大
量
に

製
造
す
る
た
め
大
型
の
調
理
設
備
を

使
用
し
て
い
る
が
、
高
年
齢
社
員
に

と
っ
て
は
身
体
的
負
担
が
大
き
く
、

体
力
の
衰
え
か
ら
退
職
す
る
社
員
も

少
な
く
な
か
っ
た
。
こ
の
事
態
を
改

善
し
よ
う
と
、
煮
炊
き
・
攪
拌
機
の

導
入
に
よ
り
調
理
作
業
の
平
準
化
・

機
械
化
を
進
め
た
と
こ
ろ
、
負
担
が

大
幅
に
軽
減
さ
れ
、
作
業
環
境
の
改

善
に
よ
っ
て
体
力
・
集
中
力
が
多
少

低
下
し
て
も
就
労
が
可
能
と
な
っ

た
。

　

さ
ら
に
小
川
社
長
は
定
期
的
に
全

社
員
と
の
面
談
を
実
施
し
て
お
り
、

高
年
齢
社
員
に
つ
い
て
は
勤
務
日
数

や
勤
務
時
間
も
柔
軟
に
対
応
し
て
い

る
。
現
在
、
行
っ
て
い
る
採
用
形
態

の
う
ち
「
ナ
イ
タ
ー
社
員
（
夜
間
専

門
ス
タ
ッ
フ
）」「
ハ
ー
フ
社
員
（
原

則
４
時
間
勤
務
）」
な
ど
は
、
高
年

齢
社
員
と
の
面
談
の
中
で
新
設
さ
れ

た
仕
組
み
で
あ
る
。小
川
社
長
は「
中

高
年
齢
社
員
で
も
就
労
し
や
す
い
職

場
環
境
を
整
え
た
こ
と
で
対
外
的
な

評
価
が
高
ま
っ
た
。
ま
た
、
会
社
全

体
の
や
る
気
も
ア
ッ
プ
し
、
新
規
求

職
者
の
応
募
も
増
え
た
」
と
取
組
み

の
効
果
を
実
感
し
て
い
る
。

　

同
社
の
強
み
で
あ
る
地
元
食
材
の

総
菜
提
供
（
地
産
地
消
）
に
は
長
年

の
ノ
ウ
ハ
ウ
が
欠
か
せ
な
い
。
小
川

社
長
は
「
高
年
齢
社
員
が
安
心
し
て

働
き
続
け
ら
れ
る
よ
う
様
々
な
雇
用

プ
ラ
ン
の
整
備
を
行
い
、
将
来
的
に

定
年
制
の
廃
止
を
視
野
に
入
れ
た

い
」
と
将
来
を
展
望
し
た
。

年齢にかかわりなく活躍できる職場づくり
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エルパ店店長の井黒孝子さん（72）
今も週四日フルタイムで店頭に立つ。

業務の平準化を目的とした AI を活用した総菜自動会計システム。
自動的に商品を識別しレジに価格が反映される

　　
　
　
　

　

人
材
不
足
は
、
そ
の
ま
ま
事
業
活

動
の
停
滞
・
停
止
に
直
結
し
、
そ
れ

が
続
け
ば
倒
産
・
廃
業
と
い
う
事
態

に
も
つ
な
が
り
か
ね
な
い
。
今
回
取

材
し
た
企
業
は
両
社
と
も
、「
障
害

者
」「
高
齢
者
」
を
特
別
扱
い
す
る

の
で
は
な
く
、
他
の
社
員
と
一
緒
に

働
く
た
め
の
環
境
づ
く
り
に
腐
心
し

て
い
た
。
働
き
や
す
い
環
境
は
全

体
の
離
職
率
の
低
下
に
も
役
立
つ
。

採
っ
て
も
採
っ
て
も
辞
め
て
い
く
よ

う
な
「
ザ
ル
で
水
を
す
く
う
」
採
用

活
動
に
な
ら
な
い
よ
う
に
ご
注
意
頂

き
た
い
。
雇
用
は
「
採
用
」
と
「
定

着
」
の
両
輪
で
考
え
る
べ
き
だ
。

　

当
所
の
人
材
確
保
支
援
セ
ン
タ
ー

で
は
４
月
よ
り
外
国
人
労
働
者
の
雇

用
に
関
す
る
窓
口
を
開
設
し
て
い

る
。
雇
用
の
多
様
化
に
あ
わ
せ
て
外

国
人
労
働
者
の
新
た
な
採
用
を
検
討

し
て
い
る
場
合
は
、
ぜ
ひ
ご
活
用
い

た
だ
き
た
い
。

　

社
会
保
険
労
務
士
・
採
用
定
着

士
と
し
て
県
内
中
小
企
業
の
人
材

採
用
・
定
着
の
支
援
を
行
っ
て
い

る
北
出
経
営
労
務
事
務
所
の
北
出

慎
吾
氏
か
ら
、
生
産
年
齢
人
口
の

減
少
が
加
速
す
る
環
境
下
で
、
中

小
企
業
が
雇
用
の
多
様
化
に
今
後

ど
の
よ
う
に
臨
む
べ
き
か
話
を

伺
っ
た
。

　

企
業
が
人
材
不
足
に
陥
る
と
、
不
足

分
を
既
存
社
員
の
力
で
穴
埋
め
し
よ
う

と
す
る
。
そ
の
結
果
、
残
業
時
間
増
加

な
ど
の
し
わ
寄
せ
が
発
生
し
、
社
員
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
に
支
障
が
出
て
く

る
。
こ
れ
が
長
く
続
く
と
新
た
な
休
職

者
が
出
る
な
ど
更
な
る
人
材
不
足
へ
と

発
展
し
、
提
供
す
る
商
品
・
サ
ー
ビ
ス

の
質
の
低
下
に
つ
な
が
り
、
顧
客
離
れ

が
加
速
す
る
と
い
う
〝
負
の
連
鎖
〟
が

発
生
す
る
。

　

ま
ず
、
社
員
を
「
採
用
」
す
る
と
き

は
、
３
年
後
の
会
社
の
将
来
を
社
長
が

求
職
者
に
説
明
で
き
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
。
未
来
の
想
像
が
で
き
な
い
会
社
に

求
職
者
は
や
っ
て
こ
な
い
。ま
た
、せ
っ

か
く「
採
用
」が
で
き
た
と
し
て
も「
定

着
」
し
て
く
れ
な
け
れ
ば
費
や
し
た
労

力
・
コ
ス
ト
が
全
て
無
駄
に
な
っ
て
し

ま
う
。

　
「
採
用
」
と
「
定
着
」
は
ど
ち
ら
も

重
要
だ
が
、中
小
企
業
に
と
っ
て
は「
定

着
」
が
よ
り
重
要
だ
。
人
材
定
着
促
進

の
た
め
、
東
証
一
部
上
場
の
大
企
業
で

も
労
力
・
コ
ス
ト
を
掛
け
て
取
り
組
ん

で
い
る
。
中
小
企
業
で
あ
れ
ば
な
お
さ

ら
独
自
の
制
度
を
作
り
、
力
を
入
れ
て

取
り
組
む
べ
き
だ
。

　

人
材
定
着
の
た
め
に
給
与
を
高
く
設

定
し
た
り
福
利
厚
生
制
度
を
手
厚
く
し

た
り
す
る
こ
と
も
大
切
だ
が
、
会
社
の

中
に
居
場
所
（
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
）
を
設

け
て
あ
げ
る
こ
と
、
一
人
一
人
の
キ
ャ

リ
ア
パ
ス
（
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
の
過
程

や
必
要
水
準
）
を
設
定
し
て
あ
げ
る
こ

と
、
上
席
者
と
の
定
期
的
な
面
談
機
会

を
設
け
る
こ
と
が
よ
り
重
要
だ
。
儲

か
っ
て
い
る
会
社
は
社
内
の
風
通
し
も

良
く
、
社
員
の
一
体
感
の
醸
成
は
会
社

の
業
績
に
直
結
し
て
い
る
と
感
じ
る
。

　

今
は
雇
用
が
多
様
化
し
て
い
る
が
、

障
害
者
や
高
齢
者
な
ど
が
働
き
や
す
い

環
境
整
備
を
行
う
こ
と
は
、
他
の
社
員

も
長
く
働
き
続
け
ら
れ
る
環
境
整
備
に

つ
な
が
る
。
意
外
に
見
落
と
し
が
ち
な

こ
と
だ
が
、
取
り
組
む
価
値
は
高
い
。

負
の
連
鎖
に
陥
ら
な
い
た
め
の
仕
組
み
づ
く
り
を

採
用
よ
り
も
重
要
な

〝
長
く
働
け
る
〟
環
境
づ
く
り

北出経営労務事務所　代表　北出　慎吾　氏
（社会保険労務士・採用定着士）

expert's eye

採
用
・
定
着
に
関
す
る
ご
相
談

福
井
商
工
会
議
所

　
　

  

人
材
確
保
支
援
セ
ン
タ
ー
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