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こちら
福井商工会議所

デジタル化によって「こんなことできるんだ！」という

発見を求めて福井商工会議所職員がデジタル技術の活用

を進める企業や施設を訪問し、レポートしていきます！

その悩み、デジタル技術で解決できるかも！？

都
合
が
悪
い
」
た
め
見
送
っ
て
い
た
も
の

が
、「
ち
ょ
っ
と
気
に
な
る
か
ら
」「
オ
ン

ラ
イ
ン
だ
し
聞
い
て
み
よ
う
」
と
心
理
的

ハ
ー
ド
ル
を
大
き
く
下
げ
ま
し
た
。

　

逆
に
、
オ
ン
ラ
イ
ン
だ
と
臨
場
感
が
な

く
、
場
の
空
気
を
読
ん
で
発
言
す
る
こ
と

の
ハ
ー
ド
ル
が
上
が
っ
た
よ
う
に
思
い
ま

す
。「
リ
モ
ー
ト
は
営
業
の
熱
意
が
伝
わ

ら
な
い
」
と
心
配
さ
れ
る
よ
う
に
、
物
事

を
決
定
す
る
場
面
に
は
向
い
て
な
い
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
た
だ
、
会
社
説
明
会
に
来

て
も
ら
う
前
の
フ
ァ
ー
ス
ト
コ
ン
タ
ク
ト

と
し
て
活
用
す
る
な
ど
、
こ
ち
ら
か
ら
の

情
報
を
ま
ず
一
通
り
伝
え
た
い
時
に
は

も
っ
て
こ
い
で
、
相
手
と
接
点
を
持
つ
意

味
で
は
大
い
に
活
用
す
べ
き
で
す
（
も
ち

ろ
ん
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
発
生
し
た

方
が
素
晴
ら
し
い
で
す
）。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
シ
ス
テ
ム
の
活
用
に

よ
っ
て
顧
客
タ
ー
ゲ
ッ
ト
層
が
広
が
る
可

能
性
も
あ
り
ま
す
の
で
、
リ
ア
ル
と
オ
ン

ラ
イ
ン
そ
れ
ぞ
れ
の
利
点
を
活
か
し
、
使

い
分
け
る
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

　　

コ
ロ
ナ
禍
に
よ
っ
て
デ
ジ
タ
ル
化
の
進

展
に
拍
車
が
か
か
り
、
今
後
は
「
電
子
帳

簿
保
存
法
」
や
「
電
子
イ
ン
ボ
イ
ス
制
度
」

が
適
用
さ
れ
る
な
ど
、
否
応
な
し
に
適
応

し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

し
か
し
、
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
は
あ
く
ま

で
手
段
で
す
。
Ｈ
Ｐ
は
自
社
の
情
報
を

ア
ー
カ
イ
ブ
し
、
自
身
の
価
値
観
等
を
伝

え
る
も
の
で
し
か
あ
り
ま
せ
ん
。
ツ
ー
ル

導
入
を
後
押
し
す
る
補
助
金
が
国
や
行
政

か
ら
出
て
い
ま
す
が
、
補
助
金
を
利
用
す

る
こ
と
が
目
的
と
な
っ
て
し
ま
っ
て
い
る

方
も
い
ま
す
。
デ
ジ
タ
ル
化
を
失
敗
さ
せ

な
い
た
め
に
は
「
デ
ジ
タ
ル
化
×
経
営
」

の
観
点
で
捉
え
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

我
々
Ｉ
Ｔ
専
門
家
は
、
業
務
の
棚
卸
し
か

ら
一
緒
に
整
理
し
、
目
的
達
成
の
た
め
の

ご
相
談
に
対
応
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
の

で
、お
気
軽
に
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

デ
ジ
タ
ル
化
を
す
る
こ
と
が

ゴ
ー
ル
で
は
な
い

福
井
商
工
会
議
所
デ
ジ
タ
ル
活
用
ビ
ジ
ネ

ス
支
援
セ
ン
タ
ー
の
取
組
み
に
つ
い
て
紹

介
し
ま
す
。

　

当
所
で
は
、
事
業
所
の
「
な
ぜ
デ
ジ
タ

ル
化
を
進
め
た
方
が
い
い
の
？
」「
何
か

ら
始
め
た
ら
い
い
？
」
と
い
っ
た
疑
問
に

応
え
る
べ
く
、
各
社
の
デ
ジ
タ
ル
化
推
進

の
参
考
に
し
て
い
た
だ
く
た
め
の
コ
ン
テ

ン
ツ
を
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
上
で
紹
介
し
て
い

ま
す
。

　

例
え
ば
、
県
内
企
業
の
デ
ジ
タ
ル
化
へ

の
取
組
み
を
ま
と
め
た
「
デ
ジ
タ
ル
化
事

例
集
」
で
は
、
製
造
現
場
や
職
場
環
境
、

顧
客
対
応
と
い
っ
た
様
々
な
場
面
に
お
け

る
課
題
や
、
デ
ジ
タ
ル
化
着
手
の
経
緯
、

そ
し
て
そ
の
結
果
・
成
果
等
を
紹
介
し
て

い
ま
す
。
業
種
で
絞
り
込
み
検
索
も
で
き

る
の
で
、
自
社
と
似
た
よ
う
な
境
遇
や
経

営
課
題
を
持
っ
た
企
業
の
事
例
を
探
し
て

み
る
と
、
参
考
に
な
る
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

　

そ
の
他
、
デ
ジ
タ
ル
化
推
進
に
役
立
つ

情
報
や
直
近
に
開
催
さ
れ
る
セ
ミ
ナ
ー
案

内
、当
所
会
員
企
業
の
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
・

サ
ー
ビ
ス
を
紹
介
す
る
「
イ
チ
オ
シ
Ｉ
Ｔ

ツ
ー
ル
」
な
ど
の
コ
ン
テ
ン
ツ
を
掲
載
し

て
い
ま
す
。

　

な
お
、
企
業
の
デ
ジ
タ
ル
化
を
後
押
し

す
る
イ
チ
オ
シ
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
は
Ｈ
Ｐ
か
ら

掲
載
申
込
が
で
き
ま
す
の
で
、
皆
様
か
ら

の
情
報
提
供
も
お
待
ち
し
て
お
り
ま
す
。

お
問
合
せ
先

福
井
商
工
会
議
所 

ま
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昨
今
の
コ
ロ
ナ
禍
に
よ
り
、販
促
や
集
客
、

営
業
活
動
等
で
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
を
活
用

す
る
企
業
も
多
く
見
受
け
ら
れ
ま
す
。
Ｉ

Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
佐
藤
氏
の
も
と
に

は
「
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
低
コ
ス
ト
で
作
り

た
い
」「
リ
モ
ー
ト
で
の
打
合
せ
に
対
応

し
て
ほ
し
い
と
顧
客
か
ら
求
め
ら
れ
て
い

る
」
な
ど
と
い
っ
た
相
談
が
寄
せ
ら
れ
て

い
ま
す
。
今
回
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
と
オ
ン

ラ
イ
ン
会
議
シ
ス
テ
ム
の
活
用
方
法
に
つ

い
て
ア
ド
バ
イ
ス
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。　
　

　

か
つ
て
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
（
Ｈ
Ｐ
）
は

会
社
の
看
板
的
役
割
を
担
い
、
ど
ち
ら
か

と
言
え
ば
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
見
つ
け

て
も
ら
う
受
け
身
の
も
の
で
し
た
。
し
か

し
、
Ａ
Ｉ
（
人
工
知
能
）
技
術
が
台
頭
す

る
現
在
、
検
索
結
果
の
上
位
に
表
示
さ
れ

る
こ
と
は
容
易
で
は
な
く
、
Ｈ
Ｐ
単
体
で

は
タ
ー
ゲ
ッ
ト
層
に
見
つ
け
て
も
ら
う
こ

と
も
困
難
で
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
世

界
中
の
人
の
目
に
触
れ
る
可
能
性
を
広
げ

ま
す
が
、
自
分
た
ち
の
商
品
・
サ
ー
ビ
ス

を
買
っ
て
ほ
し
い
顧
客
に
訴
求
で
き
な
け

れ
ば
効
果
的
と
は
言
え
ま
せ
ん
。
Ｈ
Ｐ
へ

の
導
線
を
作
る
必
要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。

　

よ
く
無
料
で
Ｈ
Ｐ
を
作
れ
な
い
か
尋
ね

ら
れ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
た
し
か
に
レ

イ
ア
ウ
ト
や
デ
ザ
イ
ン
が
テ
ン
プ
レ
ー
ト

の
も
の
で
よ
け
れ
ば
無
料
で
作
る
こ
と
も

で
き
ま
す
が
、
有
料
版
と
比
べ
、
独
自
の

ド
メ
イ
ン
が
取
得
で
き
な
か
っ
た
り
、
編

集
・
更
新
で
き
る
箇
所
が
限
定
的
だ
っ
た

り
と
制
約
が
つ
き
ま
す
。
無
料
版
が
決
し

て
悪
い
と
い
う
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん

が
、
そ
れ
だ
け
で
販
促
や
集
客
に
繋
げ
る

に
は
不
十
分
だ
と
思
い
ま
す
。

　

特
に
こ
れ
か
ら
新
規
で
Ｈ
Ｐ
を
作
る
場

合
は
ど
う
し
て
も
後
発
と
な
っ
て
し
ま
い

ま
す
の
で
「
何
を
」「
誰
に
」
売
り
た
い

の
か
を
整
理
し
、
伝
え
た
い
こ
と
を
明
確

に
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
作
っ
て
終
わ

り
で
は
な
く
、
日
々
、
情
報
を
更
新
し
続

け
「
自
分
で
Ｈ
Ｐ
を
育
て
て
い
く
」
と
い

う
地
道
な
努
力
に
よ
っ
て
Ｈ
Ｐ
へ
の
ア
ク

セ
ス
が
増
え
て
い
く
の
で
す
。
リ
ア
ル
タ

イ
ム
で
情
報
発
信
で
き
る
「
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
」

や
「
Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ
ｇ
ｒ
ａ
ｍ
」
等
の
よ
う

な
即
効
性
の
あ
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ
と
リ
ン
ク
さ
せ

る
の
も
導
線
を
作
る
手
段
の
一
つ
で
す
。

　

オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
シ
ス
テ
ム
は
、
瞬
く

間
に
普
及
し
ま
し
た
。
最
近
、
私
の
も
と

に
は
企
業
だ
け
で
な
く
、
町
内
会
や
学
会

等
か
ら
も
オ
ン
ラ
イ
ン
イ
ベ
ン
ト
の
機
材

セ
ッ
テ
ィ
ン
グ
・
運
営
方
法
の
相
談
が
増

え
て
き
ま
し
た
。

　

本
支
店
間
の
内
部
打
合
せ
の
ほ
か
、
リ

モ
ー
ト
で
セ
ミ
ナ
ー
や
講
演
会
を
受
講
す

る
こ
と
に
、
違
和
感
が
な
く
な
り
つ
つ
あ

り
ま
す
。
オ
ン
ラ
イ
ン
だ
と
地
理
的
・
時

間
的
制
約
か
ら
解
放
さ
れ
、
移
動
の
負
担

も
な
く
な
る
た
め
、
こ
れ
ま
で
「
時
間
の
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県内の「デジタル化事例集」や「イチオシ IT ツール」などの情報は
デジタル活用ビジネス支援センターHP（右記）からご覧ください。

佐藤氏は様々な企業・団体のオンラインイベントをサポート
しています。

HP と SNS の紐づけのイメージ

デジタル化の推進イメージ

HP
SNS

・最新情報を発信、拡散
・HPへの誘導

・自社の情報を集約
・存在することを示す信用
・企業理念を伝える

業務ごとに①～④を繰り返す。

④効果の検証

③デジタル化

①業務の棚卸し

・経営者の強いリーダーシップ
・デジタル化への意識改革

②情報収集
目的の共有

企業価値
の向上へ

こち
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番
外
編

当
所
Ｈ
Ｐ
で
発
見

　

身
近
な
デ
ジ
タ
ル
化


